
Communication aux médias

La qualité dans votre lit

Swiss Guaranty VSB  – pour transparence et sécurité

Zurich, 18 septembre 2001  –  Que contient un édredon ou un coussin? La déclaration de pro-

duit épinglée à la literie est-elle correcte? Il est impossible, pour un consommateur, de se con-

vaincre par lui-même de la qualité de la literie. Seule une expertise onéreuse par un connais-

seur permettrait d’être au fait. Pour instituer plus de transparence et de sécurité, les membres

de l’Association suisse des manufactures de literie (VSB) ont étoffé leur label « Plumarex »,

dont étaient jusqu’alors pourvus les édredons et coussins de duvets et plumes, en lançant le

1er septembre 2001 un label de qualité nouveau, le « Swiss Guaranty VSB ». Celui-ci atteste

notamment que seuls sont travaillés les duvets et plumes naturels d’oies ou de canards, qu’ils

proviennent d’animaux morts (aucun arrachage à vif), et qu’ils sont lavés exclusivement avec

des détergents biodégradables et séchés à 100° C minimum pour éliminer tout germe. De plus,

les manufactures garantissent « l’information produit » relative aux édredons et aux coussins

qui en sont pourvus et s’obligent à les reprendre, usagés, pour les recycler dans le respect de

l’environnement. D’éventuels défauts de qualité à la literie portant le label de qualité peuvent

être déférés par les consommateurs devant l’Office de conciliation de VSB. Chaque édredon

ou coussin manufacturé portant le label de qualité est muni d’un numéro d’identification qui sert

à déterminer le nom du fabricant.
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Informations supplémentaires auprès du

Secrétariat VSB, Weinbergstrasse 31, 8006 Zurich

tél. 01 266 64 44

www.vsb-info.ch

Annexe: livret de garantie

Le visuel du label de qualité peut être téléchargé depuis le site www.vsb-info.ch.


